Das ist ShopX: Die globale Gruppe bringt die Stärke der digitalen Welt in den stationären Handel
Der weltweit tätige Konzern erreicht 400 Millionen Konsument:innen in 27 Märkten und baut die Retail-Media-Plattform für den stationären Handel auf.
Mailand/Toronto/Berlin, 29. Oktober 2026 – ShopX startet heute mit einem Ziel: den physischen Kaufentscheidungsweg in einen messbaren Kommunikationskanal für Händler und Marken zu transformieren. ShopX vereint Flipp, Shopfully und MEDIA CENTRAL, drei regionale Marktführer in den Bereichen Medien, Technologie und Handel. Dieses Team mit mehr als 1.000 Mitarbeitenden betreut Tausende branchenführende Händler und Marken in 27 Märkten und erreicht 400 Millionen Konsument:innen. Die drei Unternehmen bleiben unter ihren bisherigen Marken bestehen und behalten ihre Marktpositionen und Kundenbeziehungen. ShopX bietet ihnen gemeinsame Technologie und globale Reichweite.
„Wir haben jahrzehntelang Lösungen entwickelt, die für Hunderte Millionen Haushalte echte Mehrwerte entfalten. Diese Zusammenarbeit ermöglicht es unseren Handels- und Markenpartnern, auf unsere Plattform zu vertrauen, um messbare Ergebnisse im stationären Handel zu erzielen. ShopX bündelt diese Grundlage in einer Plattform mit einer gemeinsamen Ausrichtung auf weiteres Wachstum“, sagt Michael Silverman, Group CEO.
Das Potenzial ist groß: Rund 80 Prozent aller Einzelhandelsumsätze werden nach wie vor offline erzielt (Quelle: eMarketer), bei Konsumgütern des täglichen Bedarfs sind es fast 90 Prozent (Quelle: Europanel, E-commerce Lite 2025). Preisbewusste Konsument:innen wünschen sich einen Überblick über alle Werbeaktionen, doch diese Informationen sind über Händler und Kanäle verstreut. Marken möchten stärker in Werbung investieren, die sie direkt mit dem Abverkauf verknüpfen können. So ist ein Retail-Media-Geschäft entstanden, das sich zu einem globalen Markt mit 200 Milliarden US-Dollar entwickelt hat (Quelle: WARC). 
Derzeit beschränkt sich Retail Media hauptsächlich auf Online-Conversion-Lösungen. Retail Media muss jedoch auch im stationären Handel tragfähig werden. Diese Aufgabe ist anspruchsvoll und verlangt eine neutrale, händlerübergreifende Plattform, die kein Händler im Alleingang aufbauen kann. ShopX will genau diese Plattform sein.
Um diese Mission zu verfolgen, investiert die Gruppe weiter in Technologie, erschließt neue Märkte und ergänzt ihr Portfolio um komplementäre Geschäftsbereiche. Die Grundlage dafür bilden bislang zehn Akquisitionen.
„Was wir bisher aufgebaut haben, ist erst der Anfang. Der Großteil der Einkäufe finden nach wie vor im Laden statt, wobei die meisten dieser Käufe für die Marken, die für deren Beeinflussung bezahlen, unsichtbar bleiben. Wir bei ShopX wollen das ändern, indem wir Konsument:innen, Händler, Marken und Publisher rund um den stationären Handel miteinander vernetzen“, sagt Stefano Portu, Group President & COO.
ShopX wird vom Group Management Board geleitet: Michael Silverman, Group CEO; Stefano Portu, Group President & COO; Jaclyn Welsh, Group CFO; und Ingo Wienand, CEO von MEDIA CENTRAL.
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Über ShopX 
ShopX ist eine globale Gruppe, die die Retail-Media-Plattform für den stationären Handel aufbaut. Sie erreicht 400 Millionen Konsument:innen in 27 Märkten, arbeitet mit Tausenden Händlern und Marken zusammen und beschäftigt mehr als 1.000 Mitarbeitende. Die Gruppe bündelt Kompetenzen entlang der gesamten Shopping Journey und hilft Konsument:innen, fundierte Entscheidungen zu treffen, und Händlern und Marken, in der physischen Welt messbare Ergebnisse zu erzielen. Flipp, Shopfully und MEDIA CENTRAL werden weiterhin unter ihren eigenen Marken geführt. 
Weitere Infos unter http://shopxgroup.com/.
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